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Un proveedor confiable de combustible
de calidad en México

Mobil™ traerd todo su conocimiento y
experiencia a las Estaciones de Servicio
de México para iniciar operaciones

en 2017. Nuestros equipos locales

de trabajo, distribuidores mayoristas
capacitados y grupos de Servicio

al Cliente se asociardn contigo para
implementar un suministro continuo
y confiable de combustibles de la

m3s alta calidad utilizando tecnologia
avanzada de medicion.

Tus consumidores disfrutaran de
nuestra nueva experiencia de carga

de combustible en las Estaciones de
Servicio Synergy™ - mientras que tu
contards con diversas herramientas

y programas de apoyo para tu negocio.
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Hacer negocios con Mobil™

Cuando trabajas con nosotros, obtienes productos y servicios innovadores respaldados con experiencia y tecnologia
avanzada. Y eso no es todo, también obtienes nuestro compromiso de crear una experiencia inigualable de carga de

combustible que funcione para ti y tus consumidores.




;Por gue elegir a Mobil 7

Mas de 130 afios
de experiencia y
reconocimiento global

Mas de 70 aios 2017 Compromiso con operaciones Un socio en el que siempre
Protegiendo vehiculos en Comienza el programa éticas, legales y honestas. puedes confiar.
todo México con nuestros de Estaciones de Servicio

lubricantes Mobil ™. Mobil™en México.



Nuestra filosoffa y ética
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Lo que hacemos: Lo que no hacemos:
 Cumplimosy respetamos todas las normas * NO participamos en operaciones deshonestas
y reglamentaciones. de ningun tipo.
Ofrecemos un trato justo a nuestros NO ofrecemos ni pagamos cualquier clase de
consumidores, competidores y terceros. soborno.
Superamos todos los estdndares de NO incumplimos las normas, politicas ni
integridad, tanto los gubernamentales controles internos.
como los nuestros.
Reflejamos con claridad nuestras
transacciones en los registros de
contabilidad.
Trabajamos y operamos con honestidad.
Fomentamos constantemente valores
como la sinceridad y el respeto a todos
nuestros empleados.
Presentamos toda nuestra informacion
actualizada y completa con transparencia y
precision.
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na de las redes de distribucion de
combustible mas grandes del mundo

Mobil™ cuenta con un avanzado sistema tecnoldgico de administracion
y distribucion, el cual nos permite asegurar una entrega de combustible
confiable y puntual. Nuestro eficiente equipo de profesionales trabaja
dia y noche para consequir lo que necesitas, donde sea y cuando seg,
garantizando un alto nivel de integridad en la transaccion y entrega

de documentos.




Asi funciona

Mobil™ asegura la calidad y cantidad del combustible a través

de estrictos controles en cada punto del proceso de distribucién.

Pruebas en la terminal

Pruebas en °
nuestras refinerias ¢

O----@

Varias refinerias propias de ExxonMobil™
suministrardn al mercado mexicano

Terminales privadas con tecnologia de punta

Inyectamos aditivos antes de que el
combustible se cargue en los camiones



Trato justo para la distribucién
Mobil™y sus socios comerciales jamas daran trato preferencial durante la distribucién del combustible, asi como

en los demas aspectos de las operaciones del dia a dia.

Nuestro programa
Lo P @ c----.. .. Combustible Garantizado
eet”’ Tl pone a prueba la calidad y
o’ ) ° cantidad del producto
. Tus Estaciones de Servicio :

Ve e

Control, soporte y seguimiento del .
. Tus consumidores
transporte de combustibles



combustibles que entregamos
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-ntregando en México la mas
avanzada generacion de tecnologia

en combustibles

Nuestro combustible fue creado para satisfacer las diversas necesidades
de nuestros consumidores, de sus vehiculos y de las reglamentaciones
ambientales. Los Combustibles Synergy™ mantienen a Mobil™ -y a tu
Estacion de Servicio — a la delantera en el campo de la innovacion vy calidad
de combustibles.



Combustibles Synergy™:
Disefiados para llevarte mas lejos
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Sus ingredientes tecnolégicamente desarrollados
ayudan a mejorar el rendimiento del combustible.

) — Ayudan a disminuir las emisiones de CO,
) — y mejorar el desempenio.

Desarrollados y probados en nuestros laboratorios de
combustibles para el Gran Premio del Automovilismo,
garantizéndote un producto impecable para tu
Estacion de Servicio.




Tecnologia y pruebas.
Asi obtienes lo que compras.

Obtener un combustible de alta calidad en cantidades precisas es igual de importante para ti como para tus
consumidores. Es por eso que usamos estrictos controles en cada parte del proceso para poder asegurar una
entrega precisa, de la misma manera, hemos desarrollado laboratorios méviles para hacer pruebas en cada Estacion
de Servicio y asi garantizar el producto que entregamos a los consumidores finales.

Combustible Garantizado

A través de nuestro programa Combustible Garantizado, ayudamos a asegurar la calidad y cantidad del producto
para mejorar la confianza del consumidor en la marca Mobil™.

La precision en la entrega y la calidad del producto es fundamental para crear confianza en tu negocio y asi generar
un mayor volumen de ventas.
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Los profesionales Se toman muestras en las Las Estaciones de Servicio Las Estaciones de Servicio Combustible Garantizado

realizan visitas en los terminales para compararlas reciben una certificacion pueden incrementar es una herramienta para

laboratorios méviles. con los resultados de cada después de cuatro visitas la percepcién de los los distribuidores.
Estacién de Servicio. con resultados aprobados. consumidores finales

acerca de la calidad del
producto, mejorar las
practicas operacionales e
incrementar las ventas.
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Atraer a los consumidores —
v hacer que regresen

Nuestro Combustible Synergy™ ofrece una identidad Unica
de marca para ayudar a que tu negocio se destaque entre Ia
competencia. En combinacion con un disefio fresco y una
experiencia de compra inigualable, tus Estaciones de Servicio
pueden crear una impresion inolvidable.




LIn inhovadoer diseno en tu EstaciopeElecricle

Las Estaciones de Servicio Mobil™ estan disefiadas teniendo en cuenta las
necesidades de tus consumidores para que obtengan lo que necesitan y asi
motivarlos a regresar.

» Herramientas para atraer y mantener a tus consumidores finales.
» Moderno y atractivo disefio de la zona de combustibles.

» Opciones de sefializacién para uso promocional.

» Capacitacion para los empleados.

 lluminacién mejorada para una mayor seguridad.

+ Sistemas de pago conectados en linea.

» Combustibles Synergy™.
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Herramientas para
comenzar tu operacion

Cuando te conviertes en un distribuidor de Mobil™ obtienes
acceso a servicios y respaldo de alta calidad. Ya sea que operes
una o muchas Estaciones de Servicio, nuestros expertos
estaran siempre disponibles con la asistencia que necesites
para ayudar a crecer tu negocio y aumentar tus ganancias.
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Si tienes un problema, nuestros representantes de
Servicio al Cliente altamente capacitados estaran

encantados de ayudarte.
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Programas flexibles y hechos a la medida de tu

negocio, los cuales pueden generar confianza y

promover carreras.

Ui para impulsar
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Trabajamos constantemente para mejorar lo mas
importante: la experiencia de servicio que viven
tus clientes en las Estaciones de Servicio Mobil™.
Es por eso que contamos con herramientas y
programas de evaluacién que nos permiten

asegurarles una experiencia de servicio confiable,
limpia y eficiente; siempre.
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Servicios, visidon y orientacion para adaptarse a los
cambios del mercado.

Nuestro programa integrado Pasién por Servir
y Vender ofrece capacitacion y entrenamiento
continuo, el cual certificaremos para ti y tus
empleados.

A través de nuestros socios comerciales, podras
llegar a mejores negociaciones para asi operar
en tu Estacién de Servicio con una mejor
rentabilidad.
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(Estas listo para
saber mas?

Déjanos mostrarteznés de lo que es
M&Ri™ v lo que puede sﬁﬂiﬂcar para tu
negocio. "

WwWw.mo |I.com.n;x/es-mx/gasolina
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Anexa aqui la tarjeta de presentacién



Mobill

© 2017 Exxon Mobil Corporation. Todos los derechos reservados. Todas las marcas empleadas en el presente documento
son marcas registradas o propiedad de ExxonMobil Corporation o de una de sus subsidiarias a menos que se indique lo contrario.



